Challenges for Organising and Collective Bargaining
in Care, Administration and Waste collection sectors

in Central Eastern European Countries
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Odemykani sily
kolektivniho vyjednavani
ve tfech odvétvich:

Vyzva k akci

Projekt CEECAW je prikopnickou iniciativou zamérenou na zménu budoucnosti
kolektivniho vyjednavani ve tfech kritickych odvétvich ve stfedni a vychodni Evropé (SVE) a
Srbsku: pecovatelské sluzby, vefejna sprava a odpadové hospodafstvi. Prostfednictvim
této iniciativy se snazime posilit postaveni odborti a zvys$it angaZovanost v jednotlivych
odvétvich v souladu se smérnici EU o pfimérenych minimalnich mzdach.

Cilem projektu je podpofit odbory na odvétvové i narodni Grovni pfi plnéni cill uvedenych v
¢lanku 4 smérnice o prfimérenych minimalnich mzdach v EU. Konkrétné se jedna o vytvoreni
a realizaci narodnich akénich pland pro rozvoj kolektivniho vyjednavani v ¢lenskych statech,
kde je v soucasné dobé pokryti kolektivnim vyjednavanim nizsi nez 80 %.

V prvni fazi projektu provedli partnefi a odbornici terénni vyzkum ve vSech zemich stredni a
vychodni Evropy, ktery se zaméfil na analyzu stavu socidlniho dialogu a kolektivniho
vyjednavani v uvedenych odvétvich a na analyzu ocekavani a potfeb narodnich odborovych
svazl v souvislosti s implementaci ¢lanku 4 (rozvoj kolektivniho vyjednavani) ve stfedni a
vychodni Evropé. Diagnosticka faze byla zakoncena terénnim seminarem, ktery se konal v
srbském Bélehradé ve dnech 3.-4. zafi 2024.
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Seminai CEECAW v Bélehradé umoznil zivou diskusi o situaci ve tfech odvétvich a o obecném
stavu kolektivniho vyjednavani ve stfedni a vychodni Evropé. Diskutovalo se o vyzvach,
kterym odbory Celi pfi organizovani pracovnikll. Opakujicim se tématem v projevech byla
otazka nedostatku pracovnich sil (v odvétvich péce a nakladani s odpady) a snaha odpovédét
na otazku, co vlastné tyto nedostatky pracovnich sil znamenaji.

ZGcCastnéni poukazali na potfebu shromazdovat a zddrazriovat osvédCené postupy ve
srovnavacich zpravach, které mohou byt inspiraci pro ¢innost socialnich partner(.

Na seminafi v Bélehradé byla zaznamenana kratka prohlaseni, kterda umozni vytvofit filmy o
kolektivnim vyjednavani a obecnych problémech ve tfech odvétvich, na néZz se projekt
zameéruje.

V této fazi projektu lze provést predbézné shrnuti dosud shromazdénych zjisténi.




Stav kolektivniho vyjednavani
ve stifedni a vychodni Evropé:
Klicové postiehy

Podivejme se na stav kolektivniho vyjednavani v zemich stfedni a vychodni Evropy.
Predevs$im je tfeba zd(raznit, Ze Groven pokryti kolektivnim vyjednavanim je v zemich
primérem EU (s vyjimkou Slovinska, kde uroven mirné prevysuje primér EU). Polsko je na
konci seznamu s urovni 10-15 % pokryti kolektivnim vyjednavanim. Jak upozoriiuje
Stawomir Adamczyk, expert projektu CEECAW, NSZZ ,Solidarnos$c¢”: celkovy obraz stavu
kolektivniho vyjednavani v zemich stredni a vychodni Evropy je spiSe znepokojujici.
Oslabovani postaveni odbor( v zemich regionu v pribéhu nékolika let (navzdory jejich
vstupu do EU) je doprovazeno vyraznym poklesem pokryti kolektivnim vyjednavanim.
Situace se nékdy zlepSuje — v Litvé doslo v posledni dobé k viditelnému narlstu pokryti, a to
diky vétsimu pokryti kolektivnim vyjednavanim ve vefejném sektoru (meziodvétvova
kolektivni smlouva s vladou jako zprostredkujicim zaméstnavatelem).

Pravni ramec pro kolektivni vyjednavani existuje, ackoli odbory se pfi Upravé otazek
pracovniho prostfedi spoléhaji spiSe na pravni predpisy pfijaté vefejnymi organy nez na
vysledky kolektivniho vyjednavani. Prilis ¢asto kolektivni smlouvy pouze kopiruji stavajici
pravni ramec. Neexistuji zadné pfriklady toho, Ze by se v seznamu otazek, které je tfeba
vyjednat, zohledfoval dopad novych vyzev ve svété prace, jako jsou klimatické zmény,
technologické zmény nebo dopady pracovni migrace.
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Problém odvétvového vyjednavani je patrny v celém regionu stfedni a vychodni Evropy.
Urcité uspéchy ve verejném sektoru (pfedevSim diky tomu, Ze v nékterych pfipadech o
podpisu takovych dohod rozhoduji organy verejné spravy, coZ zjednodusené znamena:
vlada) nemohou zakryt skutecnost, Zze v soukromém sektoru zaméstnavatelé zpravidla
nedavaji svym organizacim mandat k vyjednavani a uzavirani sektorovych dohod. Situace
ohledné provadéni clanku 4 smérnice o pfiméfené minimalni mzdé je stale nejasna.
Napriklad v pfipadé Madarska vlada sdéluje, Ze zemeé v zasadé nepotrebuje provadét zadné
zvlastni pravni Upravy, nebot cile smérnice jsou zajistény stavajicimi pravnimi predpisy. V
Polsku existuje vladni navrh nového zakona o kolektivnich smlouvach, ale zda se, ze
nejvétsim pravnim Uspéchem pfi provadéni smérnice bude vytvoreni pomérné spolehlivého
a aktualniho registru kolektivnich smluv.

Je znepokoijujici, ze socialni partnefi jsou zfejmé ochotni ¢ekat, aZ vlada navrhne akéni plan
na podporu kolektivnich smluv. Nezavislé odborové aktivity, které by verfejnosti ukazaly
vyznam a dileZitost smérnice, v podstaté neexistuji.

Na tomto misté prejdéme k predbéznym komentarim ke tfem odvétvim, jimz je projekt
vénovan.

Odvétvi péce:
UpFednostiiovani zajmu pracovnikui

Maciej Pankdw z Institutu pro verejné zalezitosti upozorfiuje, Ze sektor péce v celém regionu
stfedni a vychodni Evropy se potykda s mnoha problémy, zejména kvili nedostate¢nému
financovani. To ma negativni dopad na pracovni podminky i mzdy. Ty jsou ve srovnani s
jinymi odvétvimi neatraktivni a vedou k vyraznému nedostatku zaméstnancl. Za prvé,
nektefi pracovnici davaji vypovéd a prechazeji do odvétvi, kde jsou lépe placeni (napf.
zdravotnictvi). Zadruhé je nedostatek mladych uchazecl. Kromé nedostatku pracovnich sil
dochazi také k vyraznému starnuti pracovni sily. To vSe vede k prepracovani a prohlubuje
znevyhodnéni, které pracovnici pocituji vzhledem k povaze prace v tomto odvétvi. Patfi k
nému zatézujici a vyCerpavajici povaha uUkoll, emocionalni prace, vystaveni porusSovani
rlznych pracovnich prav, hrozba agrese ze strany klientl a Sikany ze strany nadfizenych,
riziko infekce pfi praci nebo nedostatek spoleCenského respektu a uznani. Situaci
pracovnik({ zhorsuje vysoka mira feminizace tohoto odvétvi: Zeny se na trhu prace citi méné
jisté a méné Casto vznaseji pozadavky na zlepseni pracovnich podminek, protoZze maji pocit,
Ze jim hrozi vétsi riziko odvety ze strany zaméstnavatelt nez muzim. Nedostatek pracovniki
v tomto odvétvi se nedari efektivné zaplnit pracovniky ze tfetich zemi: ani ti nemaji o praci v
tomto odvétvi zajem. Problémy a vyzvy vyplyvajici z udalosti poslednich let a soucasnych
spolecenskych a politickych trendd



tykajicich se organizace sektoru péce byly zminovany jen zfidka a obvykle nebyly
zdUraziovany. V nékterych zemich se napriklad reagovalo na koncept deinstitucionalizace,
nékdy se zddrazroval jeho vyznam, ale také se kritizoval tento pristup (to miZe byt
zplsobeno nepochybnym nadmérnym zastoupenim zastupcl vefejného sektoru a
Htradicnich®, formalnich pecovatelskych instituci mezi odborari).

Mezi ru8ivé faktory v nékterych zemich patfi napfiklad roztfiSténost odvétvi (rlzné
pododvétvi spadajici pod rlzna ministerstva nebo Urovné mistni a statni spravy) a
nedostatecna koordinace nebo nekonecné pokusy o reformu.

Mira, v jaké se mechanismy socialniho dialogu zabyvaji nékterymi z vySe uvedenych
problém( v odvétvi péce, se v jednotlivych zemich znac¢né lisi. Existuji zemé, kde je pokryti
kolektivnim vyjednavanim vysoké nebo relativné vysoké - napr. ve Slovinsku, Bulharsku.
Jsou vSak i takové, kde kolektivni smlouvy prakticky neexistuji, napf. v Polsku. V nékterych
zemich jsou prostiedkem natlaku na zameéstnavatele kolektivni spory nebo protestni akce,
které néktefi respondenti povazuji za ucinnéjSi nez kolektivni vyjednavani. I tam, kde
kolektivni smlouvy existuji, neni jejich dopad na pracovni a mzdové podminky pro
zaméstnance vzdy uspokojivy. Nékdy nejsou dohody dodrZovany kvdli finanénim omezenim
ze strany vlady nebo mistnich organ(. To je zase jeden z faktord, ktery podkopava zajem o
vstup do odbor(. V nékterych zemich vSak byly zjiStény osvédcené postupy pfi organizovani
pracovnikd: odbory si ziskaly uznani a urcity zajem diky svému odhodlani a aktivnimu Usili o
zlepSeni blahobytu pracovnik(. Celkové je v8ak tento sektor v .mnoha pfipadech zastinén
sektorem zdravotnictvi, a to jak z hlediska struktury organizaci socialnich partner(, tak z
hlediska jejich pfitomnosti v agendé socialniho dialogu. Prvni se nékdy projevuje neexistenci
samostatnych odborovych struktur, ale zaclenénim pracovnikd v oblasti péée do odborovych
struktur ve zdravotnictvi nebo v pripadé predskolniho vzdélavani a péce o déti do
odborovych struktur ve Skolstvi. Co se tyCe agendy socialniho dialogu, vidime dominanci
agendy s otazkami specifickymi pro zdravotnictvi, kde maji odborafi ¢asto silnéjsi
vyjednavaci pozici a mohou vyjednat lepsi pracovni podminky nez zastupci sektoru péce.




UstFedni veFejna sprava:
ReSeni dopadu polykrize

K sektoru vefejné spravy se vyjadril dr. Jan Czarzasty z Institutu pro vefejné zaleZitosti a
Ekonomické Skoly SGH ve VarSavé a upozornil, Ze intenzita prace se v poslednich letech
zfejmeé zvysila. To lze pficist fadé divodd, mezi nimiz hraje hlavni roli probihajici polykrize.
Polykrize zahrnuje rGizné specifické krize, jako je pandemie COVID-19 a jeji nasledky, valka
na Ukrajiné, hospodarska krize/stagnace, inflace a jeji dopad na realné mzdy, politicka krize
(demokracie pod tlakem), energeticka krize, ekologicka/klimaticka krize, migracni krize nebo
demograficka krize, abychom jmenovali jen ty nejzjevnéjsi. Konkrétni krize maji tendenci se
prolinat, rozptylovat a splyvat. Stat se musi vyporadat s polykrizi, coz znamena stale vétsi
bfemeno na bedrech jeho sluzebnikd, predevsim zaméstnancl Ustiedni vefejné spravy.
BohuZel prace navic neni prilis ¢asto ani radné odmenovana, ani vykonavana v odpovidajicich
pracovnich podminkach. Neoliberalni tendence, i kdyZ slabsi neZ v predchozich desetiletich,
jsou ve verejné politice stale pfitomny a promitaji se do tlaku na snizovani vefejnych vydaj(,
coz vede k Uspornym opatienim, kterda vazné postihuji vefejnou spravu. Stagnace rlstu
nominalnich mezd spolu s inflaci poslednich let vede ke skuteénému poklesu realnych mezd
a ke zbidaCovani zaméstnancl. V dlsledku toho klesa zajem mladych lidi o volbu této
profesni drahy. V kone¢ném dlsledku tak nariistd nedostatek pracovnich sil. Ustiedni
vefejnda sprava ve stfedni a vychodni Evropé se také musi vyporadat s nékterymi
strukturalnimi problémy, jako jsou hierarchické modely fizeni, které omezuji prostor pro
artikulaci zajm0 pracovnikd, a v posledni dobé také s vyzvou digitalizace verejnych sluzeb. A
v neposledni fadé v mnoha zemich existuji urcitd pravni omezeni tykajici se kolektivniho
vyjednavani, stavek nebo Clenstvi v odborech.
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Nakladani s odpady:
VyuZiti prilezitosti v oblasti zelenych pracovnich mist

Barbara Surdykowska, Institut pro verejné zalezitosti, upozoriiuje na kratky ¢lanek Woutera
Zwysena (Green transformation and job quality: risks for worker representation, ETUI
Technical Brief, tnor 2002). Autor poukazuje na to, ze vysledky ukazuji, Ze pracovni mista v
odvétvich, kterad vice znecistuji zivotni prostiedi, se obvykle vyznacuji relativné dobrymi
podminkami v tom smyslu, Ze se na né nadpridmérné ¢asto vztahuje kolektivni smlouva a Ze
maji nadprdmérnou hustotu odborl a pfistup k zastoupeni zaméstnancl. Pocet téchto
hnédych pracovnich mist se sniZzuje v dlsledku politik vyplyvajicich ze Zelené dohody pro
Evropu. Vyzkumnik ETUI zdlraziuje, Ze pokles poctu téchto hnédych pracovnich mist bez
zvySeni pokryti kolektivnim vyjednavanim v jinych oblastech by proto vedl k celkovému
poklesu kolektivniho vyjednavani. To by bylo problematické zejména v nékterych zemich
stfedni a vychodni Evropy, které maji obecné nizsi pokryti kolektivnim vyjednavanim ve
srovnani se zdpadni Evropou. Jinymi slovy, je nezbytné, aby odbory vénovaly zvlastni
pozornost organizovani pracovnikd v odvétvich, kde vznikaji ,,zelena pracovni mista“. Jednim
z nejjednodussich prikladd ,zelenych pracovnich mist jsou pracovni mista souvisejici s
recyklaci, zpracovanim surovin a odpadd a zavadénim prvkd ob&éhového hospodarstvi.

BohuZel Zadna z narodnich studii neuvadi zadné odborové aktivity zaméfené na organizovani
pracovniki v recyklaci. Urover odborové organizovanosti klasickych pracovnik@ s odpady, tj.
sbéracl odpadi (tj. lidi, ktefi odpad sbiraji), je také nizka (a podle narodnich studii nejsou
Zadné pokusy tento stav zménit).




V dlsledku toho (coz je také zplsobeno obecnym upadkem kolektivniho vyjednavani ve
stfedni a vychodni Evropé, az na nékolik malo vyjimek) je poCet kolektivnich smluv v odvétvi
odpadového hospodarstvi zanedbatelny. Nepodarilo se nam identifikovat zadné ustanoveni
smlouvy, které by se zabyvalo specifickymi potfebami téchto pracovnikd. Stejné tak
nedochazi k narlistu poctu Skoleni. To zpochybriuje hypotézu, Ze v souvislosti se Zelenou
dohodou pro Evropu a rozvojem obé&hového hospodarstvi je tfeba posilit kvalifikacni profily
pracovnikd v odpadovém hospodafrstvi a intenzivnéji je Skolit.

Druhou otazkou, kterou je tfeba predbézné zddlraznit, je, Ze podle literatury bude mit
naprosta vétsina zemi stfedni a vychodni Evropy (s vyjimkou Slovinska) urcité problémy s
dosaZenim ukazatelld predpokladanych v jednotlivych krocich budovani obé&hového
hospodarstvi. Je mozné, Ze rozsah problém( je takovy, Ze pozornost verfejnych organ
pfitahuji jiné ¢asti skladacky nez pracovni podminky a dovednosti pracovnikll v odpadovém
hospodafrstvi.

Zvetejnéni vSéech 12 narodnich zprav je planovano na podzim 2024 - zlstarite s nami! Na
zakladé narodnich vstupd vypracuji odbornici Institutu pro vefejné otazky Ctyfi srovnavaci
analytické studie - kazda se bude tykat zkoumanych odvétvi a jedna zprava se bude zabyvat
vyvojem souvisejicim se systémy kolektivniho vyjednavani a implementaci ¢lanku 4 smérnice
opfimérené minimalni mzde.

Zaveéry srovnavaci studie budou prezentovany a diskutovany béhem c&tyf online védeckych
seminard, které se maji uskutecnit v prvni poloviné roku 2025.

S cilem zvysit schopnost odborll v téchto tfech odvétvich zapojit se do kolektivniho
vyjednavani se v Polsku, na Slovensku, v Litvé, Bulharsku a Srbsku uskute¢ni pét narodnich
seminafl na podporu kolektivniho vyjednavani. Tyto workshopy také umozni Evropské
federaci odborovych svazll vefejnych sluzeb zvysSit svou viditelnost a reprezentativnost v
zemich stfedni a vychodni Evropy.

O zavérech workshopd na podporu kolektivniho vyjednavani budeme informovat
ve druhém dcisle newsletteru.

V ramci projektu budou také vypracovany strategické dokumenty, které mohou slouzit jako
podklad pro dalsi praci a diskusi pro socialni partnery v zemich stfedni a vychodni Evropy a
inspirovat organy verejné spravy.

Projekt vyvrcholi kulatym stolem v Bruselu, ktery umozni Sirokou diskusi zi¢astnénych stran.
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